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Il giorno 20 febbraio 2013, alle ore 15.00, in seguito a regolare convocazione, si € riunito nell’Aula V del
Dipartimento di Giurisprudenza, sita al 1° piano dell’ex Palazzo Ateneo di Foggia, Largo Papa Giovanni Paolo 11 n. 1, il
Consiglio del Dipartimento di Giurisprudenza.

...OMISSIS ...
5)  Approvazione del rapporto di riesame del Corso di Laurea Magistrale in Giurisprudenza.

Il Direttore ricorda che il MIUR, con il recente D.M. n. 47 del 30 gennaio 2013, ha fornito indicazioni operative
per ’avvio per 1’a.a. 2013/2014 del sistema di accreditamento delle Sedi e dei Corsi di Studio universitari, introdotto
dalla L. 240/2010 e definito dal D.Igs. 19/2012.

L’accreditamento ¢ un atto ministeriale che autorizza o no I’attivita delle Sedi e dei Corsi di Studio universitari.
Il processo di accreditamento per 1’a.a. 2013/2014 terminera il 15 giugno 2013. Il mancato conseguimento
dell’accreditamento da parte del nostro Ateneo e/o dei nostri Corsi di Studio determinera la loro soppressione.

Il primo impegno, richiesto dal citato decreto ai Corsi di Studio per avviare il sistema di assicurazione della
qualita, ¢ la compilazione e ’approvazione del Rapporto di Riesame entro il 28 febbraio 2013, poi prorogata al 29
marzo 2013.

Il Direttore comunica che il Gruppo di riesame nominato per il Corso di laurea magistrale in Giurisprudenza,
composto dai proff.ri Maurizio Ricci, Cinzia Motti, Ombretta Di Giovine, dal sig. Francesco Lasalvia e dalla dott.ssa
Daniela Eliseo, si ¢ riunito piu volte, anche per via telematica, e ha compilato il rapporto inviato ai componenti del
Consiglio. Il Direttore riferisce i punti di forza e le azioni correttive evidenziate dal Gruppo di riesame e invita i
componenti del Consiglio a esprimere il proprio parere e a manifestare eventuali suggerimenti, modifiche e
orientamenti ispirati dall’analisi dei dati forniti dall’ Amministrazione centrale.

Il Consiglio di Dipartimento, esaminate le bozze dei Rapporti di riesame e i dati utilizzati a supporto, condiviso
quanto segnalato dai rappresentanti degli studenti relativamente all’incongruenza tra 1’elevato livello di soddisfazione,
complessivamente espresso dagli studenti sulla qualita della didattica erogata, e le criticita rilevate relativamente alla
progressione in carriera degli stessi, dopo ampia ed approfondita discussione, delibera di far precedere, per il futuro, alla
somministrazione del test un‘adeguata attivita di informazione volta a sensibilizzare gli studenti sull’utilizzo dello stesso
come un importante ed efficace strumento di valutazione all’interno di un sistema di assicurazione della qualita.

Il Direttore, inoltre, ricordando che, nei questionari per la valutazione della didattica, non sono previsti quesiti
relativi ai servizi offerti agli studenti, fa presente che la Facolta di Giurisprudenza (ora Dipartimento) ha somministrato,
nell’a.a. 2010/2011, un questionario per la valutazione del grado di soddisfazione degli studenti sui servizi offerti e,
dall’analisi dei dati, si & evidenziata una minore soddisfazione rispetto agli orari di ricevimento dell’utenza della
Segreterie studenti e della Segreteria didattica.

11 Direttore fa presente al riguardo che, a seguito del riassetto organizzativo dell’Ateneo, ai sensi della Legge n.
240/2010, le Segreterie studenti sono transitate nel costituito Dipartimento. Cido ha consentito al Coordinatore
amministrativo, d’intesa con i collaboratori del nuovo settore didattica e servizi agli studenti, riorganizzare il servizio di
ricevimento dell’utenza, unificando gli orari di apertura delle due segreterie coinvolte e, dunque, offrendo un migliore e
piu razionale servizio gestito quotidianamente e con un numero di operatori destinati a tale attivita superiore rispetto al
passato.

Il Consiglio di Dipartimento, rallegrandosi per il miglioramento proposto, auspica che, in futuro, vengano
somministrati agli studenti, insieme con i questionari sulla qualita della didattica erogata, quelli sul grado di
soddisfazione dei servizi offerti dal Dipartimento in modo da poter procedere alle eventuali azioni correttive e fornire,
in definitiva, un servizio sempre migliore.

11 Consiglio di Dipartimento, dopo ampia discussione, all’'unanimita approva il rapporto di riesame del Corso di
laurea Magistrale in Giurisprudenza nella formulazione che si riporta in allegato (All. n. 1).

Il presente dispositivo & approvato seduta stante e, pertanto, & immediatamente esecutivo.

...OMISSIS ...
Null’altro essendovi da deliberare, il Direttore dichiara chiusa la seduta alle ore 17.30.

Il Segretario Il Direttore
(prof.ssa Anna Maria CAMPANALE) (prof. Maurizio RICCI)

La sottoscritta Marina Anna Panunzio, Coordinatore amministrativo del Dipartimento di Giutisprudenza dell’Universita
degli Studi di Foggia, attesta, ai sensi dell’art. 18, comma 2, del D.P.R. del 28 dicembre 2000, n. 445, che il presente
documento, composto di n. 1 (uno) foglio, ¢ conforme all’originale.

Foggia, 3 novembre 2016



